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1- Présentation :
didactique de |'information et curriculum

Rappel du contexte :

# 3™ Congrés Fadben 1993 (Marseille) : la réflexion professionnelle
s'oriente vers la didactique de l'information

#  Assises de 2003 : émergence de 1'idée d'un curriculum pour formaliser les
apprentissages visant a développer une culture de l'information

# 7°*™ Congrés Fadben (Nice) et Andep de 2005

a4 2006 : ERTé Culture informationnelle et curriculum documentaire
4  Groupe de travail FADBEN :

<%  Objectif vise : formaliser un corpus de savoirs scolaires a acquérir
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1- Présentation :
le groupe de travail Fadben

#  Référentiel métier (FADBEN. Médiadoc, mars 2006) : recadrer le role et
les activités avec pour fil directeur le mandat pedagogique du professeur

POLE A
Enseigner
I’'information-documentation

/G

Développer une |

culture
informationnelle
POLE B POLE C
Concevoir et gérer Etre acteur de la
le systeme - » politique documentaire
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1- Présentation :

le groupe de travail Fadben

s Corpus de savoirs scolaires, objectifs :

+ rcactualiser le référentiel de competences ¢leves en se
centrant sur les savoirs de références a développer

+ 1dentifier et formaliser les contenus d'apprentissages a
développer dans le pdle « Enseigner I'information-
documentation » du réfeérentiel métier

Le corpus de savoirs scolaires : un outil complémentaire au
référentiel meétier
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1- Présentation : les enjeux

s Professionnels :
< Professionalisation des enseignants documentalistes : renforcer et
valider leur mission pédagogique
s Didactiques :
<% Formalisation des contenus conceptuel du domaine informationnel

<% (Construction du curriculum
s Pédagogiques :

< Identification de contenus spécifiques a intégrer aux séquences
d'apprentissage

<+ Faire de la pédagogie documentaire une pédagogie a part entiere
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1- Présentation : les enjeux

s Educatifs :

<% Acquisition de clés de compréhension des phénomenes informationnels

<% Recentrage sur les savoirs, la conceptualisation : dépasser le modcle
procédural...

s Scientifiques :
< Clarification des concepts

< Identification d'un domaine d'enseignement

< Validation scientifique : passer de l'intention didactique a la production
d'outils concrets et opérationels
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1- Présentation :
un premier résultat, le Médiadoc

MEDIADOC

S Mars 2007
Presidente -
Francoise ALBERTINI . )
. LES savoirs SCOIG”‘ES en
e itk il e
75012 PARTS

e nuneeo information-documentation

hitp:/ fwww fadben.azso fr

Dhirection editoriale -

Trana BALLARINL / notions organisatrices

SANTONOCITO

_Abounnemment rervi amx adbérenis
gi0€
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2- Le corpus didactique :
I"intention didactique

e Dc¢limiter le domaine des connaissances informationnelles
e Identifier les concepts spécifiques
® Dc¢gager les notions essentielles

® Produire des savoirs scolaires
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2- Le corpus didactique :
les axes de la transposition didactique

® Jes savoirs savants de référence : les sciences de
I'information et de la communication

® Les savoirs 1ssus des pratiques sociales et culturelles de
références (culture informelle et intuitive)

® Les savoirs issus des pratiques professionnelles ou
expertes qui conditionnent 1'acces a l'information et son
utilisation.

® [cs savoirs 1ssus des pratiques scolaires
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2- Le corpus didactique :
les notions essentielles

e De¢limitation du corpus des savoirs a enseigner

e Sélection de 64 « notions essentielles »

= De¢bat terminologique : concept, notion ou
savolr scolaire ?

© Ballarini, Duplessis, Serres, 200’ 11



Index
alphabétique

Fadben. « Les savoirs
scolaires en information-
documentation ». Médiadoc,
mars 2007

Analyse de linformation

Antear

Base de dosmées

Besoin d'iafosmaticn

Bibliographie

Bibliothéque {wartuelle, physique, manérique)
Blog

Catalogus

Cenitre de ressounmes (tnédiathéque, CDI.. )
Classerment

Code (podage formel, codage techiigus)
Diseours (rhétorique, interbion)
Document

Domument manériqus e ligne
Domumernt pritnaire

Diomatrient secondaive

Donnge infonmatiomelle

Dot de linfomnatice

Feonemie de linfosnation (dont walew: et
cotit)

Editon

Espace informationnel

Ethique de linformaticn

Ewaluation de linfosmation
E:xploitation de 'information
Forar, liste de diffission, rmessamerie
Crenre domatmiesntaive

Index

Indexation

Inndexation aatorriatisée

Inderxation domumentaire

Indexation lbee (Social Taz)
Information

Interface de techerche

Langams domumentaire (tlassificabion, thésaumms. ..

Média

Messams

Metadosnmée

Maéthodologie de la techerche dinfosmation
Mot de

Moteur de recherche

Matuare de la soume

Mabare physique de linfosmation

M awigation (arbore scerte, hyperterdaelle)
Crpératensr de tacherche

Catils de recherche (trpologie)
Périodicité

Pettinerce

Prise de notes

Produston domatnertaire

Publication

ERecherche d'information

Réference (référence bibliographique, station,
bibliographie)

FRequéte

Féseau domunertaive

Résina

Site wreb

Source

Stabat de la souee (institatiomnelle, privée,
personnelle. . )

Stracharation de linformation

Stracture du domament

Support

Synithése

Type dinfomnation

Walidité de la sousee
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2- Le corpus didactique :
structurer le domaine : les notions organisatrices

s ]a structuration du domaine :

+ Identification des notions a fort pouvoir
inteégrateur

+ Choix de 7 « notions organisatrices »

s Le concept integrateur en didactique

© Ballarini, Duplessis, Serres, 200’ 13



2- Le corpus didactique :
les concepts intégrateurs du domaine : DEfinition

e « Les concepts intégrateurs sont les notions
qui, pour une discipline deéterminée, a un
niveau d’enseignement donne¢, integrent
I’ensemble des notions a enseigner. Ces
concepts intégrateurs permettent de distinguer
I’essentiel de la structure d’une discipline, de
ce qui est accessoire. »

(Michel Develay, 1996)
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2- Le corpus didactique :
fonctions des concepts intégrateurs

e organiser le champ des savoirs
e donner une meilleure visibilité
e s¢lectionner I’essentiel de 1’accessoire

e faciliter I’appropriation par les ¢leves
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2- Le corpus didactique :
les 7 notions organisatrices

e |. Information

e 2. Document

e 3. Source

e 4 Recherche d’information

e 5. Indexation

e 6. Exploitation de I’information
e 7. Espace informationnel

© Ballarini, Duplessis, Serres, 200’
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2- Le corpus didactique :
une structure hiérarchique

|
s Chaque notion organisatrice tédere 8 notions essentielles

s Exemple de cartouche :

Auteur

Biblicgraphie

Discours {rhétornique, intention)
Edition

Nature de la source

Reférence (réference bibliographique, citation, bibliographie)

Statut de la source (instituttonnelle, privée, personnelle. )
Validité de la source

© Ballarini, Duplessis, Serres, 200’ 17



3- La démarche définitoire :
Fiche notion de Document - Fadben (2007)

Document

1- Caractéristiques

Niveau débutant

Utilise un support matériel
Contient des informations
Est créé par un on plusienrs autenrs

MNiveau avance

Piésente une structure organisationnelle
Reésulte dune intention de communication
Utilise un code de tranzcription

Est référencable

Caractéristiques complémentaires

JVofion organisatrice 3- Exemples :

# Un document électronique. Ex. 1 Engdlopddie Encarra
# L'enregistrement dune émission de radio, ou de TV
* Un livre. Ex. : Mondes rebelies funior

RGSI"OI-IPC les notions de : * Un n® de pérodique. Ex. : Saence > vie funior, n=203
* Un site ou page web identifié par vne adresse URL

Document numérique en ligne # TUne affiche

Document primaire # Un film

BT Eecondaire. * Un message dane liste de diffusion, dun blog. ..

Mature physigue de l'information

Périodicité 4- Contre-exemples :

Publication # TUne conférence orale

Structure du document # Un debat public en salle

Support # Une représentation théitrale dans un théitre
#* Une conversation téléphonique
# TUne émission de radio on de TV seulement écoutés
* TUne page web dynamique générée «a la voléen
# Tn SMS
* Un journal intime (non publie)

P * Un DVD ou nne cassette viesge

2- Définitions

Est indexable
Permet le stockage d'informations

Pemmet la transmission de I'information
Permet la reproduction de I’

nformation

MEDIADOC FADEEN

Niveau de formularion débutant -

Le document est un ensemble constitué dun support matériel suc lequel son scrites de: informations. Il est crée

par na on plasienss autenr(s).
Niveau de formulation avanceé :

Le document est un ensemble consumeé dun support matériel sur lequel sont inscrites, par le recours a différents
codes de manscriprion, des informatdons, structarées er organisées, tant du point de vue dn contenn intellectuel
cue de la forme. I1 résnlte duane intention de communication. Le document formalise et fize, de fagcon pla: on moins
stable, des mnformations dont il permet la rransmission. le srockage. la reproduciron et le traitement. En tant qu'objet
documentaire, il est le produit d™une création par un ou plusiencs anteur(s). Il est référengable et indexable.

-24 - Mars 2007
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3- La démarche définitoire :
la structuration interne du concept

# Référence aux travaux de Britt-Mari Barth, Le savoir en construction
(1993)
# Décomposition d’une notion en trois ¢léments :

¥ une étiquette : le mot qui désigne la notion ( ex. Document,
Information, Source, etc.)

# des attributs : les caractéristiques de la notion qui permettent de
I’1dentifier

< Attributs essentiels et secondaires

+ des exemples ct des contre-exemples : permettre a ’¢léve, par
comparaison et par opposition, de construire la notion.

# Objectif : construire une « definition pour comprendre »
# La définition n’est pas un point de départ mais un but a atteindre.

© Ballarini, Duplessis, Serres, 200’ 19



3- La démarche définitoire :
Définition a priori des concepts selon la logique des termes

Le concept est structure :

Etiquette Document
Attributs Exemples > support > Le Monde du 05-05-
> contenu 2006
intellectuel > Nouveau Littré, 2005
> structure - telle page web sur les
élections
o . . ) ) européennes

Transposition de la définition opératoire du concept selon Britt- - telle émission de

Mari Barth (1987) sur le concept Document en Sciences de télévision sur les

l'information oiseaux migrateurs

© Ballarini, Duplessis, Serres, 200’ 20



3- La démarche définitoire :
La logique définitionnelle

Exemples

Contre-exemples | <:;:>§3L

Caractéristiques :

R

Formulation d'une
definition par 'eléve

© Ballarini, Duplessis, Serres, 200’
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3- La démarche définitoire :

Définition a priori des concepts selon la logique des termes

- Caracteristiques

DOCUMENT

Niveau débutant

Utilise wn supportm atériel
Contientdesinform ations

Estorée parun ouw plisicurs auteurs

Niveau avance

R S

Présente une structure organisationnelle
Résulte d'une intention de com m unication
Utilise vo code de transcription
Estreférencable

Exemples :

* Un document électronique. Ex. : Engyclopédie Encarta
* Lenregistrement d’une émission de radio, ou de TV
* Un livre. Ex. : Mondes rebelles junior

* Un n° de périodique. Ex. : Science & vie junior, n°203
* Un site ou page web identifié par une adresse URL
* Une affiche.

* Un film.

* Un message d’une liste de diffusion, d’'un blog...

Caractéristiques com plém entaires

X e

Estindexable
Permetle stockage d'informations
Permetla transmission de Pinform ation

Permetla reproduction de inform ation

Contre-exemples :

*x Une conférence orale

* Un débat public en salle

* Une représentation théatrale dans un théatre

* Une conversation téléphonique

* Une émission de radio ou de TV seulement écoutée
* Une page web dynamique générée «a la volée»

* Un SMS

* Un journal intime (non publié)

* Un DVD ou une cassette vierge

FADBEN, « Les savoirs scolaires en information
documentation : 7 notions organisatrices », Médiadoc,
mars 2007
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3- La démarche définitoire :

1- Caractéristiques

Niveau débutant

*Utilise un support matériel
*Contient des informations
*Est crée par un ou plusieurs auteurs

Niveau avancé

*Présente une structure organisationnelle
*Résulte d’une intention de
communication

*Utilise un code de transcription

*Hst référencable

Caractéristiques
complémentaires

*Est indexable

*Permet le stockage d’informations
*xPermet la transmission de 'information
*Permet la reproduction de I'information

FADBEN, « Les savoits scolaites en

Les niveaux de formulation

Rédaction des niveaux de formulation a
partir des caractéristiques du concept

Document

2- Niveaux de formulation

Niveau de formulation débutant :

Le document est un ensemble constitué d’un support matériel sur lequel sont inscrites
des informations. 1l est crée par un ou plusieurs auteur(s).

Nivean de formnlation avancé :

Le document est un ensemble constitué d’un support matériel sur lequel sont inscrites,
par le recours a différents codes de transcription, des informations, structurées et
organisées, tant du point de vue du contenu intellectuel que de la forme. Il résulte
d’une intention de communication. L.e document formalise et fixe, de fagcon plus ou
moins stable, des informations dont il permet la transmission, le stockage, la reproduction ct le
traitement. En tant qu’objet documentaire, il est le produit d’une création par un ou
plusieurs auteur(s). Il est référengable ct indexabie.

information documentation : 7 notions
organisatrices », Médiadoc, mars 2007

© Ballarini, Duplessis, Serres, 200’ 23



3- La démarche définitoire :
Les niveaux de formulation

Fonctions :

s pour ’enseignant :
® formuler des énoncés-objectifs
® aménager des progressions
® r¢guler et évaluer I’appropriation par les €leves

s pour I’éléve :
® construire et structurer les savoirs par la verbalisation
® preciser progressivement le concept
® apprehender le concept par des points d’entrée différenciés

© Ballarini, Duplessis, Serres, 200’
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4- Pistes d'exploitation pédagogique
Exemple de « Piste pédagogique »

Titre : Un document pour guoi faire ?
Classe : 5m=
Descriptif des tiches demandées :

1- Par groupe de 2, parmi la cinquantaine de docum ents
répartis sur les tables, vous dlimineres 14 intrus.

Zeuls 10 intris sont répartis (une copie blanche, un
tépertoire, un S5, un journal intim e relié, un cahier de
brouillan, un DV wrerge, une émission de t2lé en cours,

un S5, des postits, un lecteur I, un £l B350

2- Justifiez wotre cho
Ceest pas un document parce que. ...

3- Sur une affiche seront notées les raisons mvogquées

4- Parmi les 14 mntrus, 4 étatent de faus intmis et de wrais
documents © trouves-les et justifies

(Cn sera amené éventuellement i supprim er certains
critéres de choix notés précédemment)

5- A partir des éléments retenus, proposez par groupe de 4
une définition du document :
Un document, dest ... ...

Piste pedagogique

MNotion 4 construire

Doecument

- Ttilis e un support matériel
- Contient des informatons
- Hst cxéé par un ou
plusieurs auteurs

- Résulte dune wvolonté de
cormiume ation

Autres notons mobilisées
Support matériel

- Est un objet physique ou virtuel
- DOffre la possibilité d'y inscrire des

inform ations

Publication

- Passe par un éditeur
- Donne liew 4 la diffusion du
document

Evaluation de fa notion : niveau oe formulation i
atteindre par Veléve

Le document est un ensemble constitué d'un support matériel
sur lequel sont inscrites des informations (Scrites, orales,
sonores). Il est créé par un ou plusieurs auteuss, publié et

ciffus é.

Compétences assoclées
. - Owpérer un to parmi des objets pour
tepérer les docum ents

- Proposer des éléments de défimtion
de cette notion

- Maobiliser ses connaissances

Evalnation : conditions de rénssite

TPour la réussite de cette séance, on Hendra
compte :

- du nombre des erreurs lors du tri

- dunombre déléments réutilisables dans la
définiton

- dunombre de définitions acceptables par
rappott au niveau de formulaton attendu
Lors de la séance
dapporter des exemples dintms qm
utilis és dans une autre classe.

suivante, on demandera

seront

Commentaires :

chox justifié.

Cette séance aIambition de mettre au centre I'élaboration par les éléves de la notion de docum ent. Elle permet par une approche concréte de mobiliser progressivement et
collectivement les éléments constitutifs de la notion. La formulation de la définition devwra reprendre le plus possible les tenmes utilisés par les &léves lomsquiils répondent 4 un

P ———————

Ballarini, Duplessis,
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4- Pistes d'exploitation pédagogique

Concevoir des séquences visant la construction de notions

Etapes pour 1’élaboration des objectifs notionnels

En amont de la séquence :

® 1. Choisir les concepts retenus pour la séquence et distinguer le(s)
concept(s) cible(s) des concepts correlés,

2. choisir les caractéristiques a développer pour chaque concept,
3. les décliner en niveaux de formulation adaptes a la classe,
4. formuler les compétences associées a développer,

5. fixer les critéres d'évaluation.

® 2 ® @ @

6. déterminer la tiche a accomplir pour atteindre les objectifs notionnels et
les objectifs procéduraux vise€s par la séquence.

© Ballarini, Duplessis, Serres, 200’ 26



4- Quelle pédagogie de l'information ?

e Multiplicite¢ des mode¢les et des situations pedagogiques :

a Cours magistral, théorique : sur les enjeux, les notions...

# Pédagogie active ou de la situation-probleme

# Cours spéecifiques (en documentation) et inter-disciplinaires
@ Auto-formation a distance : tests, QCM, exercices...

® Articulation a trouver entre :
# Contenus didactiques communs, stables, organiseés...

a Pistes d’exploitation pédagogique tres diverses, hétérogenes,
libres...

© Ballarini, Duplessis, Serres, 200’

27



4- Quelle pédagogie de |'information ?
Un exemple de mise en oeuvre pédagogique

® Séquence en classe de 6eme : Voyage en info-doc
2 Notions ciblées :
< (Centre de ressources
% Document
# Caractéristiques du Document :
< Utilise un support matériel
<% Contient des informations
<% [Est crée par un auteur

® D¢éroulement de la séquence :

# Tache : aller chercher et rapporter des exemples de documents
# Conceptualisation : identifier les caractéristiques du Document

© Ballarini, Duplessis, Serres, 200’ 28



4- Quelle pédagogie de l'information ?

Un exemple de mise en oeuvre pédagogique

as rapporté. Commpléete le tableau :

PArcours Concerns
- g1 une caractéristique ne se confinme pas | note un signe « - »

- stune des caractérishgue listées se confirme pour tous les exemples ¢

Je construis la notion de Docurment

Un « Document » est caractérisé par...

Lors de chague parcours identifie les caractéristiques du Document en exarmnant les exemples de documents qui tu

note un signe « + » dans la case du

Caractéristiques

FParcours

F1

P2

F3 P4

]

P&

PY

. un support : "'oebjet que je vois et que 7" utilise

.1l contient des images

.l contient des informations

.1l est rangé sur les rayonnages du DT

.. pour le trouwver je dois utiliser un ordinateur

..je peux emprunter

..je peux imprimer

.1l a un auteur : il a &té créé par une ou des
personnes)

...un livre

© Ballarini, Duplessis, Serres, 200’
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4- Quelle pédagogie de |'information ?
Un exemple de mise en oeuvre pédagogique

Un « Document » est caractérisé par...
Caractéristiques Parcours
Pl | P2 | P3 | P4 | P5| P6 | P7
.. un support : Pobjet que je vois et que jutilise + |+ "" 4+ -+ +
.. il contient des images — |+ i+ =+ |—
...il contient des informations —+ -+ 1+ |+ |+ =
...il est rangé sur les rayonnages du CDI + |+t |+ | — |+ |—
...pour le trouver je dois utiliser un ordinateur - s — | — | — |} s -
.._je peux I’emprunter s = | 4= e = e |
...je peux I'imprimer — —_ | — |+ —
...11 a un auteur : i a été créé par une ou des 4[, —+ .{—— - JEU
personne(s)
...un livre + 4 | — fall [ |

© Ballarini, Duplessis, Serres, 200’ 30



4- Quelle pédagogie de |'information ?
Un exemple de mise en oeuvre p2dagogique

Schéma des caractéristiques essentielles du document

Fepére les éigquettes qui correspondent aus caractéristiques essentielles identifiées dans 1e tableau (celles qui n’ont gque des +), reporte-les autowr du mot
« Docwment » puis relie-les 4 celui-ci par une fléche en indigquant gquel lien les réunit (e « contient », « posséde », « utilise » |, « est crée par » .0

Une carvactéristique essentielle est toujours présente quelgue soit 'exemple considéré.

support

rayonnages

emprunt

information

ordinateur

impression

© Ballarini, Duplessis, Serres, 200’ 31



4- Quelle pédagogie de |'information ?
Un exemple de mise en oeuvre p2dagogique

Svuppor ‘\:”""“"’“Mm\

-

i 4 :"'4%1
;hgoif }Y\m Y\ &n Se frouve
™

o n"H X

S 113

QU 5(‘e.u r

TS

Collége Jean Vilar - 6" : Voyage en info-doc - Carnet de bord

Carte conceptuelle réalisée par un ¢leve

© Ballarini, Duplessis, Serres, 200’ 32



4- Quelle pédagogie de l'information ?
Un exemple de mise en oeuvre pédagogique

%, Evaluation de la notion : formuler une définition

%, Formulation attendue :

Un document utilise un support qui contient des informations. Il est
crée par un auteur.

- Un document S_\,e,,‘\'{"fgu\/é dqng onN SUQP@H “')f@—j Cfu\un lLVf& 1(10th ﬁﬂ%
Aes mk@ffmd’t an ‘ill \ﬁﬁ ﬁWlJ( mr‘ un qur&ur’“

mDefinition rédigée par un €leve a partir de sa carte conceptuelle

© Ballarini, Duplessis, Serres, 200’ 33



5- Objectifs, enjeux et perspectives
de la didactique de I'information

© Enjeux de la didactisation :
® La formation des éleves
® [a formation et la professionnalisation des enseignants documentalistes
® [e développement de la culture de l'information

® [ a nécessaire refonte de la formation initiale et continue

® Perspectives de recherche :
@ Quels obstacles au changement ?
® Comment penser les concepts documentaires ?
® Quelle articulation secondaire / supérieur ?

@ Quelle délimitation/definition de la culture informationnelle ?

© Ballarini, Duplessis, Serres, 200’ 34



5- Enjeux et perspectives :
quelles implications du curriculum informationnel ?

@ Définir la progression des ® Systématiser la formation :
apprentissages : ® Curriculum implique formation

obligatoire de TOUS les ¢éleves
et ¢tudiants. ..

® D¢fi de la mise en place,
chantier de long terme

® Spccificités du secondaire et du
supérieur

® Du college au doctorat. ..

# Penser les articulations : college-
lycée, lycée-université
® Travail important de didactisation
des notions par niveaux

@ Décliner les niveaux de
complexité autour des notions-
clés

¥ Travail de Formist
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